
GUIDA 
PER L'UTENTE
ROBOT PER LA PULIZIA DELLE FINESTRE 
CON SPRUZZO D'ACQUA AD ULTRASUONI



CONNESSIONE BLUETOOTH (CONTROLLO APP OPZIONALE)

(1) Spegnere il robot, scollegare l'alimentatore CC 
e ricollegarlo.
(2) Tenere premuto il pulsante di accensione/avvio 
per più di 8 secondi.
(3) Quando il ripristino è riuscito, la ventola 
smetterà di girare e quindi il cicalino emetterà un 
segnale acustico per 2 secondi.

Premere a lungo per 
più di 8 secondi

1.Ripristino Bluetooth

2. Attivare la rete 
telefonica e il Bluetooth

3. Scarica l'app Tuya 
Smart Registrati e accedi

5.Premi “+”

4.Aggiunta di dispositivi

6.Premi "Fatto" 7.Interfaccia utente



Grazie per aver scelto il robot per la 
pulizia dei vetri con getto d'acqua ad 
ultrasuoni

Per garantire la vostra sicurezza personale e il funzionamento 
efficace del prodotto, vi preghiamo di leggere attentamente il 
presente manuale prima dell'uso.
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Grazie per aver scelto il nostro robot per la pulizia delle finestre. Si prega di leggere attentamente queste 
istruzioni prima di utilizzare il dispositivo e per garantire un utilizzo ottimale.

Quando si utilizza un qualsiasi elettrodomestico, è necessario osservare sempre le precauzioni di sicurezza di base.
Ispezionare attentamente il cavo di sicurezza, accertarsi che non sia danneggiato e che sia saldamente 
fissato a un oggetto.

Quando il prodotto è in funzione a una quota elevata rispetto al suolo, apporre sul terreno appositi segnali di 
avvertimento.

Può essere utilizzato solo in ambiente domestico.

Tenere il caricabatterie lontano da fonti di calore.

Non spruzzare acqua sul prodotto e non utilizzarlo su vetri crepati.
Quando si pulisce la superficie esterna di questo prodotto, spegnerlo. Evitare lesioni personali causate dal 
prodotto in funzione.
Non toccare le parti rotanti o le aperture di questo prodotto con le mani o con altre parti del corpo.

Non utilizzare un caricabatterie di terze parti e non rimuovere il telaio, la batteria e il caricabatterie 
senza autorizzazione.
Se il prodotto presenta danni o crepe, non utilizzarlo più e contattare il servizio clienti.

Se si desidera trasportare questo prodotto, si consiglia di utilizzare la confezione originale e di spegnere il 
prodotto.
Nel caso in cui questo prodotto non venga utilizzato per un lungo periodo di tempo, caricarlo completa-
mente e spegnerlo. Conservare il prodotto in un luogo fresco e asciutto. Questo prodotto deve essere 
caricato almeno ogni tre mesi per evitare che la batteria vada fuori servizio a causa di un periodo di 
conservazione troppo lungo.

Quando si utilizza questo prodotto, seguire le istruzioni contenute in questo manuale. Se non si riesce a 
risolvere i problemi, contattare direttamente il servizio clienti. Non riparare questo prodotto senza autoriz-
zazione, potrebbe causare lesioni personali.

Le precauzioni di sicurezza qui allegate riducono il rischio di morte, lesioni e scosse elettriche se 
rispettate correttamente. Conservare il manuale in un luogo sicuro per riferimento futuro, insieme alla 
scheda di garanzia compilata, alla ricevuta di acquisto e alla confezione. Se applicabile, consegnare 
queste istruzioni al successivo proprietario dell'apparecchio. Seguire sempre le precauzioni di sicurezza 
di base e le misure di prevenzione degli incidenti quando si utilizza un apparecchio elettrico. Non ci 
assumiamo alcuna responsabilità per il mancato rispetto di questi requisiti da parte del cliente.

Italiano

IMPORTANTI MISURE DI SICUREZZA



ELENCO DELLE PARTI

Quando si utilizza un qualsiasi elettrodomestico, è necessario osservare sempre le precauzioni di sicurezza di base.

Parte anteriore della stazione base

Parte posteriore della stazione base

Lato della stazione base

Cavo di alimentazione
Porta per fune di sicurezza

Interruttore di sgonfiaggio della 
piastra di aspirazione
Ventosa della stazione base
Segno di allineamento delle 
piastrelle del pavimento

Maniglia della scatola

Pulsante di apertura del coperchio
Indicatore di accensione
Pulsante di ritrazione del filo



ELENCO DELLE PARTI

Copertura del serbatoio dell'acqua

Pulsante ON/OFF/Pausa

Indicatore di stato

cicalino

foro del cavo di alimentazione

vista laterale

ugello ugello

porta installata dal cavo

supporto per scopa

Premere e tenere premuto per 3 secondi: 
accendere/spegnere Pressione breve: 
avviare/continuare/mettere in pausa

(In circostanze normali, il supporto del panno per la pulizia 
non viene rimosso e il panno per la pulizia viene installato 
direttamente)



contenuto della scatola

Robot per la pulizia 
delle finestre X1

Mop è online su 10 PC Cavo di sicurezza x1 Bottiglia d'acqua

Ugello X1 Manuale utente X1 Guida operativa rapida*1

Stazione base x1 Telecomando x1



ISTRUZIONI PER L'INSTALLAZIONE

Posizionare la stazione base sulla superficie dell'oggetto fisso con una superficie pulita e liscia (evitando 
fessure) e ruotare la manopola sul retro della stazione base in senso orario su "O" per adsorbire.

Inserire la fibbia della fune di sicurezza orizzontalmente nel foro sul lato della stazione base e ruotarla di 90° in 
senso orario per bloccarla. Fissare la fune di sicurezza e legarla a un oggetto solido all'interno prima di utilizzare 
il dispositivo.

Stazione base di adsorbimento



ISTRUZIONI PER L'INSTALLAZIONE

*Si consiglia di fissare la fibbia della fune di sicurezza alla ringhiera di protezione.

Estrarre la spina dalla stazione base e inserirla nella presa. L'indicatore blu è sempre acceso per indicare che 
l'alimentazione è attiva.

Collegare l'alimentazione



ISTRUZIONI PER L'INSTALLAZIONE

Estrarre il cavo di alimentazione alla lunghezza appropriata.

Non scollegare l'alimentazione mentre il dispositivo è in funzione. Se l'alimentazione viene spenta durante il 
funzionamento,
L'attrezzatura deve essere recuperata in tempo per evitarne la caduta.

Non scollegare l'alimentazione quando il dispositivo è in funzione; se l'alimentazione viene interrotta durante il 
funzionamento, il dispositivo deve essere rimosso in tempo, altrimenti c'è il rischio di caduta.

Collegato correttamente

Estrarre il filo

Stazione base di assorbimento
Fissare la corda di sicurezza
Collegare l'alimentazione
Estrarre il filo



ISTRUZIONI PER L'INSTALLAZIONE

Se sulla superficie del vetro sono presenti sabbia e polvere, si consiglia di pulirla prima manualmente per evitare 
di graffiare il vetro quando il robot è in funzione. Se la pulizia manuale non è possibile, si consiglia di disattivare 
la funzione di spruzzo d'acqua e utilizzare mocio asciutto per rimuovere prima la sabbia e la polvere.

Coprire ogni supporto per mocio con un mocio.

      Questo prodotto non può essere bagnato, asciugare l'umidità residua superficiale dopo il riempimento con 
acqua. L'uso di liquidi detergenti concentrati in questo prodotto è severamente vietato, per non bloccare il foro di 
spruzzatura e la pompa.

Riempire il serbatoio dell'acqua e chiudere con il tappo



Pulsante di accensione/avvio

Dopo aver installato il supporto, osservare lateralmente a 360° per assicurarsi che ogni scatto sia bloccato in 
posizione per evitare perdite d'aria.

Assicurarsi che il supporto per mocio sia installato nella posizione 
corretta prima dell'uso

Se il robot non può essere fissato saldamente al vetro, verificare se la staffa è installata correttamente. La 
mancata installazione corretta può causare perdite d'aria.

Premere a lungo il pulsante di accensione (più di 3 secondi) e il 
robot si accenderà. Dopo che la ventola è in funzione, fissare il 
robot sul vetro in un punto lontano dal telaio della finestra. 



Controllare che la corda di sicurezza sia intatta e che sia fissata a un oggetto stabile.
Corda di sicurezza

Assicurarsi che la superficie del vetro sia asciutta, non utilizzarlo quando piove o quando la superficie del 
vetro è appannata.
Non utilizzare su vetri rotti o incrinati.
Se è necessario lavorare all'esterno in quota, devono essere predisposti avvisi di sicurezza a terra per 
prevenire lesioni personali accidentali.
Il robot non può essere utilizzato quando sulla superficie del vetro sono presenti adesivi o olio, per evitare 
che il robot scivoli e cada dal vetro.

Ispezione dell'ambiente di lavoro

Se sulla superficie del vetro sono presenti sabbia e polvere, si consiglia di pulirla prima manualmente per 
evitare di graffiare il vetro mentre il robot è in funzione. Se la pulizia manuale non è possibile, si consiglia 
di disattivare la funzione di spruzzo d'acqua e utilizzare prima uno straccio asciutto per rimuovere sabbia 
e polvere.
Se sono presenti solo aree sporche, è possibile utilizzare direttamente la funzione di spruzzo d'acqua per 
pulire (la funzione di spruzzo d'acqua è attivata per impostazione predefinita).
Se il robot scivola o si gira mentre si arrampica, installare un panno asciutto e attivare la funzione di 
spruzzo d'acqua.
Se sono presenti macchie ostinate in una piccola area, è possibile utilizzare la "pulizia a punto fisso" e 
attivare la funzione di spruzzo d'acqua.
Se il robot trema o vibra fortemente, installare un panno asciutto.

Assicurarsi che il cavo di alimentazione e la spina siano completamente collegati.
Premere a lungo il pulsante Start/Power (più di 3 secondi) e il robot si accenderà. Dopo che la ventola è 
in funzione, attaccare il robot al vetro in un punto lontano dal telaio della finestra.
Assicurarsi che il robot sia attaccato al vetro e poi lasciarlo andare.
Premere brevemente il pulsante di accensione per avviare il robot.

Panno bagnato e asciutto

Avvio

Quando il robot è in funzione, tenere la fune di sicurezza con una mano, premerla brevemente per 
arrestare il robot e rimuovere il robot con l'altra mano.
Se non riesci a raggiungere il robot e non disponi di un telecomando, puoi trascinare il cavo di alimentazi-
one vicino al vetro, tirare lentamente il robot in una posizione accessibile, quindi allontanare il robot dal 
vetro. Spegnilo.
Dopo aver rimosso completamente il robot, tenere premuto il pulsante di accensione (per più di 3 
secondi) per spegnerlo.

Allontanare il robot dal vetro

Questo robot è dotato di una batteria interna, che può tenere acceso il robot per venti minuti nel caso in 
cui il robot venga accidentalmente rimosso dal cavo di alimentazione e genererà un allarme acustico e 
visivo. Si prega di smontare il robot il prima possibile.
Quando l'indicatore luminoso è rosso prima di accendere il dispositivo, significa che la batteria interna è 
troppo scarica per avviare il robot. Si prega di tenere il robot collegato all'elettricità per caricarlo fino a 
quando la spia rossa non si spegne.

Protezione da interruzione di corrente

ISTRUZIONI E PRECAUZIONI



Posiziona il robot al centro del vetro, lontano dal telaio della finestra. Premere a lungo il pulsante di 
accensione/avvio per accendere il robot, quindi premere brevemente il pulsante per avviare il robot. Il 
robot si sposterà automaticamente in alto e poi a destra. Alla fine, raggiungerà l'angolo in alto a destra del 
vetro.

Dopo che il robot ha raggiunto l'angolo in alto a destra, inizierà a pulire il vetro disegnando una curva a 
forma di S dall'alto verso il basso. Se la funzione di spruzzo d'acqua del robot è attivata, quando il robot 
lavora in avanti verso destra, l'ugello destro spruzza acqua e l'ugello sinistro non spruzza acqua. Quando 
il robot lavora in avanti verso sinistra, l'ugello sinistro spruzza acqua e l'ugello destro non spruzza acqua.

Dopo aver completato la pulizia, il robot si fermerà nell'angolo inferiore sinistro o destro, a seconda della 
forma del vetro.

PIANIFICAZIONE DEL PERCORSO



Nella zona specificata dall'utente, il robot inizierà a pulire in verticale con la pulizia spot.

Indicatore di stato
Luce verde Funziona normalmente.

La pulizia delle finestre è completata.

La batteria integrata non è sufficiente, caricare per 
almeno 15 minuti prima di accendere il robot.

Errore del robot, contattare il servizio clienti.

Il robot è collegato all'alimentazione. La spia blu è 
sempre accesa per indicare che l'alimentazione è 
accesa.

Il robot è scollegato: collegare l'alimentazione o 
rimuovere il robot dal vetro.
Potenza di aspirazione insufficiente: controllare se il 
robot perde aria.
L'attrito con il vetro è troppo grande o troppo 
piccolo, sostituire il panno di pulizia di conseguen-
za.

Luce verde
+
6 volte Beep

Luce rossa

Rosso lampeggiante

Rosso e verde
Altemazione

indicatore blu

Indicatore di carica

Indicatore di stato

Indicatore della 
stazione base

Pulizia spot:

PERCORSO DI PULIZIA SPOT

SIGNIFICATO DELLA LAMPADA INDICATORE A LED E DELLA VOCE
Indicatore LED Significa



Inizio(x1)/Pausa
/Continua

Piccolo spruzzo d'acqua

Accensione/spegnimento 
dello spruzzo d'acqua

Pulizia delle macchie

Pulizia due volte

Grande spruzzo d'acqua

In alto/in basso Sinistra/Destra 
Fermati alla fine del bicchiere

premere il pulsante di pausa tra i comandi tramite telecomando. In caso 
contrario, il pulsante dei comandi del telecomando non è valido.

TELECOMANDO



Assicurarsi che l'acqua o la soluzione non fuoriescano dal serbatoio dell'acqua. In caso di fuoriuscita 
accidentale, asciugare immediatamente per evitare di danneggiare il robot a causa dell'acqua.

Quando il robot non è in uso, assicurarsi che non vi siano residui di liquido nel serbatoio dell'acqua. Se si 
utilizza una soluzione per la pulizia, si consiglia di versare la soluzione e poi riempire con un po' di acqua 
fresca per pulire il serbatoio dell'acqua, senza lasciare acqua al suo interno.

PARAMETRI

MANUTENZIONE DEL SERBATOIO DELL'ACQUA

Assicurarsi che non vi siano impurità nella soluzione 
aggiunta per evitare di ostruire l'ugello e la pompa.

modello
Voltaggio
watt
Decibel
Misurare
Corrente di carica:
Capacità

                   S9 Pro
24V
72W
≈70db
392*263*223mm
300mA
500mAh

Potenza di aspirazione
Area minima di utilizzo

2000-3000pa
300*300mm

Approx 25 mins（the remaining power 
of Built-In Battery will affect the time）

Tempo di utilizzo della 
batteria UPS



Quando l'indicatore di errore lampeggia in rosso con suoni continui e brevi, 
verificare se:
La spina del cavo di alimentazione è allentata o danneggiata e provoca lo spegnimento 
o un contatto scadente.
Il vetro o il mocio sono troppo bagnati e provocano un attrito troppo basso.
Il vetro ha impurità attaccate e provocano un attrito troppo alto.
Il supporto del mocio è installato in modo errato e provoca perdite d'aria.
La superficie del vetro ha oggetti appiccicosi che causano un attrito eccessivo sulla 
salvietta.
La porta di aspirazione è bloccata.
L'indicatore di errore lampeggia alternativamente in rosso e verde e viene 
emesso un suono di allarme. Ciò significa che si è verificato un problema all'in-
terno dell'hardware del robot. Contattare direttamente il servizio clienti. In caso 
di vetro speciale, quando si pulisce la parte inferiore del vetro è necessario più 
tempo per la pulizia， Utilizzare il telecomando.
Se il robot non riesce a camminare liberamente, sostituire il mocio o controllare 
le viti sul rullo di pulizia, assicurandosi che non siano allentate.
Se il supporto del robot lavapavimenti vibra troppo forte quando il robot è in 
funzione, controllare che il panno non sia troppo bagnato e sostituirlo con un 
panno asciutto.
Quando il robot inizia a funzionare, l'acqua verrà spruzzata con un leggero 
ritardo: si tratta di un fenomeno normale.
Dopo la pulizia, sulla superficie del vetro rimangono dei segni rotondi residui. 
Sostituire il mocio con uno nuovo.
Dopo aver completato l'intero processo di pulizia, il robot continua a muoversi e 
non si ferma automaticamente, premere il pulsante Pausa e fermarlo.
Durante l'uso, potrebbero verificarsi occasionalmente dei bug. Per risolvere il 
problema, riavviare il robot.
Se si verifica uno scivolamento verso il basso quando il robot è in funzione, 
controllare se.
Il panno è troppo bagnato o troppo sporco.
Il robot non riesce a riprendere a funzionare dopo un po', sostituirlo con un panno asciut-
to e pulito.
Il panno è troppo asciutto per causare scivolamenti, accendere la funzione di spruzzo 
d'acqua per inumidire il panno, quindi il robot può riprendere a funzionare.
Causa della perdita d'aria, controllare se:
Il supporto del mocio è installato correttamente.
L'installazione del panno per la pulizia è piana.
La superficie del vetro o di altre superfici mirate è curva o coperta da superfici irregolari 
come adesivi.
Il robot va al telaio della finestra, il supporto del mocio si deformerà per produrre un'am-
pia gamma di perdite d'aria.



Requisiti di utilizzo:

Ricarica della batteria

Quando si utilizza il robot, assicurarsi che la fune di sicurezza non sia rotta e 
sia fissata ad un oggetto immobile. Quando è necessario eseguire lavori in 
quota all'aperto, è opportuno predisporre a terra avvertenze di sicurezza per 
evitare cadute accidentali e lesioni personali.
Non bagnare con acqua. Non usare sotto la pioggia o in vetro umido e 
nebbioso.
Non utilizzare su vetri rotti e incrinati, verificare che l'area della finestra sia 
più grande di 30*30 cm (altezza) prima dell'uso. Controllare se il vetro ha una 
cornice molto stretta, una cornice smussata, un vetro smussato, nessuna 
cornice o colla per vetri con cuciture irregolari, sollevate, perdite, fessure e 
altre situazioni anomale. Utilizzare il telecomando per controllare il robot se 
necessario.
*Le situazioni di cui sopra non sono consigliate o devono essere utilizzate 
con cautela. Ambienti di utilizzo anomali potrebbero causarne la caduta."
Assicurarsi di spegnere il robot quando si pulisce la sua superficie per 
evitare pericoli durante il movimento.
Si prega di posizionare il robot e gli accessori fuori dalla portata dei bambini 
e di vietare ai bambini di utilizzare questo prodotto. Quando il robot è in 
funzione, è severamente vietato toccare questo prodotto con le dita e con 
qualsiasi parte del corpo.
Solo per temperature ambiente domestiche comprese tra 0°C e 40°C; 
quando la temperatura è più bassa, si consiglia di utilizzare acqua di vetro 
antigelo.
L'ambiente di stoccaggio deve essere asciutto, evitare la luce diretta, non 
riporre il robot insieme a olio, gas o oggetti infiammabili.

Non utilizzare adattatori di terze parti e non smontare o modificare il robot, la 
batteria e l'adattatore.
Non continuare a utilizzare il caricabatterie se è danneggiato o rotto, contat-
tare il servizio clienti.
Posizionare l'adattatore lontano da fonti di calore
In caso di spedizione, si consiglia di spedire il prodotto nella sua confezione 
originale e con il robot spento.
Se non si utilizza il prodotto per un lungo periodo, caricare completamente il 
robot, spegnerlo e riporlo in un luogo fresco e asciutto. Caricarlo almeno una 
volta ogni 3 mesi per evitare che la batteria si scarichi eccessivamente e ne 
riduca la durata.

SICUREZZA



Nessuna garanzia sugli accessori consumabili!
I prodotti devono essere trasportati nelle scatole originali per garan-
tirne la sicurezza. Si consiglia di conservare le scatole per almeno 30 
giorni dopo la ricezione!

Riparazioni non autorizzate, uso improprio, collisione, negligenza, 
abuso, infiltrazioni di liquidi, incidenti, alterazioni, ecc.
Uso improprio di accessori non standard o strappo, alterazione 
delle etichette o delle etichette anticontraffazione.
Superare il periodo di garanzia.
Non conformità con i fallimenti delle prestazioni
Il guasto del prodotto e il danneggiamento degli accessori sono 
dovuti a cause umane.
Danni causati da forza maggiore.
Nessuna data di acquisto valida.

Parti

Robot

Accessorio

Parti Contenuto dell'errore

Non è possibile alimentare correttamente il robot

Impossibile avviare quando l'alimentazione è 
accesa. Il telecomando non può essere 
controllato.

Robot

Adattatore

Materiali di consumo

Contenuto della garanzia Periodo di garanzia

1 anno

1 anno

Roboter

Motore/Ventola/Adattatore di ricarica/
Batteria Li integrata/Telecomando

Salviette/Telecomando/Batterie/
Bombolette o flaconi spray

Robot per la pulizia delle finestre con getto d'acqua a doppia direzione
GARANZIA

Richiesta di non garanzia

ELENCO DEI GUASTI








